GLOBAL TELEMATICS Aplikacja kierowcy — podtaczenie w 30 sekund

Aplikacja kierowcy — podtaczenie w 30
sekund

Instrukcja dla dyspozytora: parowanie kierowcdéw przez Telegram, samodzielnie

Co daje aplikacja kierowcy
Kierowca dostaje w telefonie, w Telegramie, aplikacje Global Telematics:

« kontrola przedwyjazdowa — checklista ok. 30 pozycji (Swiatta, opony, ptyny,

hamulce, dokumenty), zdjecia usterek, podpis palcem na ekranie; wynik od razu
widzi dyspozytor w karcie pojazdu,

« zgtaszanie awarii w trasie — opis, zdjecia, pozycja GPS,

« trasy i wiadomosci od dyspozytora — bez dzwonienia,

» czas jazdy — podglad i przypomnienia o przerwach.

Podtaczenie robi sie raz, trwa ok. 30 sekund na kierowce i nie wymaga od niego

zadnego wpisywania — kierowca tylko klika link i naciska Start.

Zanim zaczniesz (dyspozytor / administrator)
1. Zaloguj sie do platformy i wejdz w Panel administracyjny — Kierowcy.

2. Sprawdz, czy kazdy kierowca jest na liscie. Brakujacych dodasz przyciskiem

Dodaj kierowce — wystarczy imie i nazwisko, telefon sie przyda do wysytki linku.

3. Kierowca potrzebuje na telefonie aplikacji Telegram (bezptatna, Sklep Play /
App Store). Konto w Telegramie zaktada sie numerem telefonu w 2 minuty.

Droga 1 — wszyscy naraz (zalecana): Kampania parowania

1. W zaktadce Kierowcy kliknij przycisk Kampania parowania — obok liczby

w nawiasie widzisz, ilu kierowcéw jest jeszcze niepodtaczonych. Przycisk pojawia
sie tylko wtedy, gdy kto$ jest niesparowany.

2. System wygeneruje dla kazdego kierowcy osobisty link (wazny 7 dni) i pokaze

liste: nazwisko, telefon, gotowa wiadomos¢ z linkiem do skopiowania. Mozesz tez
zaznaczy¢ wysytke catej listy na Twoj Telegram — wygodne, gdy rozsytasz z telefonu.

3. Wyslij kazdemu kierowcy jego wiadomos¢ — SMS-em, WhatsAppem, jak zwykle piszesz.

Nie mieszaj linkdw miedzy kierowcami — link jest osobisty i podtagcza konkretne
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nazwisko.

Droga 2 — pojedynczy kierowca

1. W wierszu kierowcy, w kolumnie Akcje, kliknij ikone Sparuj Telegram

(strzatka-samolocik).

2. Otworzy sie okno z 6-cyfrowym kodem i gotowg wiadomoscig — kliknij Kopiuj SMS
i wyslij kierowcy. Kod z tej drogi jest wazny 24 godziny.

Co robi kierowca (jego cate 30 sekund)
1. Klika link z wiadomosci.
2. Telefon otwiera Telegram z botem Global Telematics — kierowca naciska Start.

3. Gotowe. Bot wita go po imieniu. Aplikacje otwiera sie potem w kazdej chwili

komenda /menu w tym samym czacie.
Gdyby link nie zadziatat (stary telefon, dziwna przegladarka): kierowca otwiera
Telegram, w wyszukiwarce wpisuje globaltelematics_bot, otwiera czat i wpisuje

/start spacja i 6-cyfrowy kod z wiadomosci, np. /start 123456.

Jak sprawdzi¢, ze dziata

W zaktadce Kierowcy, kolumna Telegram:

O Sparowany podtaczony — moze robic kontrole i dostawaé
wiadomosci
Kod wystany — czeka link wygenerowany, kierowca jeszcze nie kliknat

— brak kodu — wygeneruj (Droga 1 albo 2)

Najczestsze problemy

+ Kod wygast (7 dni przy kampanii, 24 h przy pojedynczym) — po prostu wygeneruj

nowy tym samym przyciskiem. Stary przestaje dziatac.

« Kierowca nie ma Telegrama — instalacja ze sklepu i konto na numer telefonu,

razem ok. 2 minuty. Potem klika link jak wyzej.

« Kliknat, a ,0 Sparowany" sie nie pojawia — odswiez strone. Jesli dalej nic,

wygeneruj nowy kod i popros o ponowne klikniecie.

« Kierowca zmienit telefon — jesli loguje sie na ten sam Telegram, nic nie trzeba
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robi¢. Nowe konto Telegram — kliknij przy nim Odtacz Telegram i sparuj ponownie.

» Kierowca odszedt z firmy — kliknij Odtgcz Telegram przy jego nazwisku;
traci dostep od razu.

Karta dla kierowcy — wydrukuj albo przeslij dalej
> Global Telematics — aplikacja kierowcy. Podtaczenie: 30 sekund.

>

> 1. Dostates SMS z linkiem od dyspozytora? Kliknij link.

> 2. Otworzy sie Telegram — nacisnij Start.

> 3. To wszystko. Aplikacje otwierasz komenda /menu w tym czacie.

>

> Nie masz Telegrama? Zainstaluj ze Sklepu Play / App Store (za darmo),
> zatdz konto na swoj numer i wré¢ do punktu 1.

>

> Link nie dziata? Otworz Telegram, wyszukaj globaltelematics_bot

> i wpisz: /start spacja i kod z SMS-a.

>

> Przed wyjazdem: /menu — Pojazd — kontrola przedwyjazdowa.

> Cos$ sie zepsuto w trasie: /menu — Awaria.

Pomoc
Jesli cos$ nie idzie — napisz: kontakt@globaltelematics.pl. Mozemy tez podtaczyc

kierowcédw razem z Tobag, zdalnie, w kilka minut.
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